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Einfihrung

Der Online-Dienst ,Horgerateversorgung Erwachsene” zur elektronischen Dokumentation ist im
SafeNet-Portal (https://portal.kvh.kv-safenet.de/) der KVH hinterlegt. Der Dienst ist
passwortgeschutzt und zusatzlich ist ein ,sicherer Zugang“ (SafeNet*) notwendig.

Dieser Online-Dienst ist fur Facharzte fiir Hals-Nasen-Ohrenheilkunde, Phoniatrie und
Padaudiologie.

Kurzanleitung

Sie starten die Online-Anwendung, indem Sie im SafeNet-Portal der KVH (https://portal.kvh.kv-
safenet.de) auf den entsprechenden Link (Horgerateversorgung Erwachsene) klicken (siehe Abb.:
2) und sich zuvor mit User-ID (LANR) und Passwort legitimieren. Die Anwendung (Online-
Formular) 6ffnet sich dann in einem neuen Fenster. Hier kbnnen dann Dokumentations-Daten
erfasst oder auch schon gespeicherte Dokumentationen aufgerufen oder geléscht werden.

Login

Der Login erfolgt mit User-ID und Passwort (siehe Abb.: 1). Zusatzlich ist ein ,sicherer Zugang'
Uber SafeNet* erforderlich.

Zugangsdaten fir die Online-Dienste kdnnen von den Mitgliedern der KV Hessen, die eine
.Lebenslanger Arztnummer” (LANR) haben, unter ,Registrierung“ im ,Fir unsere Mitglieder*-

Bereich auf www.kvhessen.de oder im SafeNet-Portal angefordert werden. Die Zugangsdaten
werden dann von der KVH auf dem Postweg zugestellt.

* Bitte beachten Sie, dass KV-SafeNet nicht mit der Firma SafeNet, Inc., USA, in firmenmaRiger oder vertraglicher Verbindung steht
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[0 SafeNet-Portal der KVH - L.,

Bitte melden Sie sich an.

User-ID | 1111112

Passwort ‘ .ool.oooool

Hinweis: Arzte benutzen als User-ID ihre LANR (7-stellig, z.B.-
1234567). Arzthelfer/innen oder Mitarbeiter/innen geben die ersten
7-Stellen der LANR + Login-Zusatz (wurde im Passwortbrief mitgeteilt
zB.:02,03,.) ein (9-stellig, z B.: 123456702)

Nutzer ohne LANR (MVZ oder Einrichtungen) benutzen ihre 7-stellige
User-ID. Far Einrichtungen "E123456" oder MVZ "M123456"
Arzthelferfinnen oder Mitarbeiterfinnen geben die User-ID + Login-
Zusatz (wurde im Pagswortbrief mitgeteilt z.B.: 02, 03,...) ein (9-stellig
z.B.: E12345602 oder M12345602)

Falls Sie sich eine Alternative User-ID (Alias) vergeben haben, kénnen
Sie auch diese benutzen

Hinweis: Derzeit finden Sie hier nur das Fortbildungsportal, die
eTerminservicestelle und folgende eDokumetationen: Ambulantes
Operieren, Dunndarm-Kapselendoskopie, Hautkrebs-Screening,
Hargerateversorgung Erwachsene, Hérgerateversorgung Kinder,
Molekulargenetik und Zervix-Zytologie. Die anderen Online-Dienste
(Online-Abrechnung, Downlead Honorarunterlagen, Arznei- und
Heilmittelinformationen,__.) finden Sie noch in unserem Mitglieder-
Bereich auf unserer Homepage.

Falls Sie noch keine Zugangsdaten fur die Online-Dienste haben,
konnen Sie diese (ber Registrierung bei der KV Hessen anfordern.

Uber Neues Passwort kénnen Sie ein neues Passwort bei der KV
Hessen anfordemn

#100%

Abbildung 1: Login ,SafeNet-Portal“ auf https://portal.kvh.kv-safenet.de/
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Willkommen im SafeNet-Portal der KV Hessen

Hier finden Sie lhre Online-Dienste im sicheren Netz der KVen (KV-SafeNet”™)
Sie sind angemeldet als Dr. Max Mustermann (1111112)

Hinweis: Derzeit finden Sie hier nur das Fortbildungsportal, die eTerminservicestelle und folgende
eDokumetationen: Ambulantes Operieren, Dinndarm-Kapselendoskopie, Hautkrebs-Screening,
Horgera gung Erwach: . Horgerateversorgung Kinder, Molekulargenetik und Zervix-
Zytologie. Die anderen Online-Dienste (Online-Abrechnung, Download Honorarunterlagen, Arznei-
und Heilmittelinformationen, ...} finden Sie noch in unserem Mitglieder-Bereich auf unserer
Homepage. Falls das Fortbildungsportal oder die eTerminservicestelle nicht angezeit wird, sind Sie
fir die Nutzung nicht berechtigt.

QS Online-Dokum. Horgeriteversorgung-
Erwachsene

[l Fortbildungsportal

eTerminservicestelle

Passwort dndern

Alternative User-ID (Alias) dndern |

|l Fur weitere Fragen steht lhnen geme unsere technische Hotline telefonisch unter 069 79502-143
| oder per E-Mail unter onlineservices@kvhessen.de zur Verfugung.

H100% v

Abbildung 2: ,SafeNet-Portal“: eDoku Horgeréte Erwachsene

Der Login findet mit User-ID (Stellen 1-7 der LANR) und dem Passwort fur den ,Mitglieder*-
Bereich/ das SafeNet-Portal statt (siehe Abb.: 1). Anstatt der User-ID kann auch die ,Alternative
User-ID“ (Alias) genutzt werden.

Nach erfolgreichem Login und dem Klick auf den Link ,Horgerateversorgung Erwachsene” (siehe
Abb.: 2) werden Sie auf das ,Online-Formular® fir die Dokumentation weitergeleitet (siehe Abb.:
3).
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Abbildung 3: eDoku-Formular: Hérgerateversorgung Erwachsene

Falls Sie nicht zu den oben genannten Fachgruppen gehdren und diesen Online-Service
ankicken, wird folgende Meldung ausgegeben:

>3

=

@Kassenérztliche \ereinigung Hessen - Hinweis | | ﬁ - B - @A - Seite ~ Sicherheit = Exkras ~ @v

Sie haben nicht die erforderliche Genehmigung fiir den Online-Service: "Hérgerateversorgung-Erwachsene"!

Dieser Online-Service ist fiir Fachérzte fiir Hals-Nasen-Ohrenheilkunde und Fachérzte fiir Phoniatrie und Padandiologie.

Fiir weitere Fragen steht Thnen gerne unsere Hotline telefonisch unter (0 69) 7 95 02-738
oder per E-Mail: service/@edoku.info zur Verfiigung.
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Abbildung 4: Meldung: Nicht berechtigt
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